
Términos y Condiciones del Beneficio 
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Descripción del Beneficio:

Vigencia del Beneficio:  Desde el 15 de diciembre de 2022 hasta el 301 de junio de 20243 inclusive o hasta que 
concluya el convenio con la FIRMA. En tal sentido, se deja expresa constancia de que la vigencia de los Beneficios 
está supeditada a la vigencia del convenio con la FIRMA. 

Sujetos con derecho a los Beneficios: Al momento de realizarse el pago y emisión de la factura correspondiente, 
el Usuario de la Aplicación “Mi ENEX” (la “Aplicación”) que tengan en la misma el carnet electrónico para beneficios 
vigente y que hayan leído y aceptado estos Términos y Condiciones. Para conocer las condiciones a fin de 
acceder y mantener vigente el carnet electrónico en la Aplicación ver los Términos y Condiciones Generales de 
Uso publicados en https://enex.com.py/promociones/.

Mecánica: Al momento de realizarse el pago y emisión de la factura correspondiente, el usuario de la Aplicación 
deberá ingresar al apartado destinado a los Beneficios en la Aplicación, aceptar los Términos y Condiciones de los 
Beneficios, generar el carnet electrónico y exhibirlo al personal de la FIRMA, para que el mismo lea el código QR 
incorporado a él con un dispositivo móvil y pueda así constatar su validez y vigencia. Cumplido todo lo señalado 
precedentemente, los Beneficios deberá ser otorgado en el momento por la FIRMA.

7. Los Beneficios son de cuenta y cargo exclusivos de la FIRMA. De igual manera, son de responsabilidad exclusiva 
de la FIRMA la garantía de los bienes sobre los que se apliquen los Beneficios y que reciba el usuario de la 
Aplicación.

Locales de la FIRMA a la fecha de lanzamiento del Beneficios en los que se aplica el mismo:

Otorgante del Beneficio: ALEMANIA CELL S.A. (la “FIRMA”).-

▪ 25% (veinticinco por ciento) de descuento en precios vigentes de la categoría accesorios (estando comprendidos 
en dicha categoría carcasas para celulares, cargadores y cables para celulares, audífonos para celulares, productos 
indicados como “CLM” en el sitio web www.alemaniacell.com/,, y, en fin, productos con un valor no superior a Gs. 
500.000 y que para su empleo deben ser conectados / instalados en otros productos) comercializados en todos 
los locales de la FIRMA. 

▪ 15% (quince por ciento) de descuento en precios vigentes de productos de todas las demás categorías, comerciali-
zados en todos los locales de la FIRMA.
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Tech House & Coffee 

Paseo Galería 

Shopping del Sol 

Shopping Mariano 

Shopping Mariscal 

Shopping Pinedo 

Mall Excelsior 

Shopping San Lorenzo 

Shopping Multiplaza 

Shopping Fuente 

Paseo Century 

Supermercado Los Jardines 

Tienda Alemania Cell 

Plaza Madero 

De 9:00 a 20:00hs 

De 9:00 a 21:00hs 

De 9:00 a 21:00hs 

De 9:00 a 21:00hs 

De 9:00 a 21:00hs 

De 9:00 a 21:00hs 

De 9:00 a 21:00hs 

De 9:00 a 21:00hs 

De 9:00 a 21:00hs 

De 9:00 a 21:00hs 

De 9:00 a 21:00hs 

De 9:00 a 21:00hs 

De 8:00 a 18:00hs 

De 10:00 a 20:00hs 

Asunción 

Asunción 

Asunción 

Mariano Roque Alonso 

Asunción 

San Lorenzo 

Asunción 

San Lorenzo 

Asunción 

San Lorenzo 

Lambaré 

Luque 

Luque 

Luque 

En caso de consultas y reclamos, el usuario de la 
Aplicación deberá contactar a la firma al número de 
teléfono / WhatsApp: (+595) (991) 615 100 y/o al 
correo electrónico info@alemaniacell.com 


